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	Confluence Cloud をセット アップする

チームのニーズを満たすために Confluence Cloud サイトのセットアップに必要となる、大まかな概要をご確認ください。


	Confluence Cloud で作業を作成し整理する

優れたコンテンツを作成して整理する方法をご覧ください。


	Confluence Cloud でコンテンツでのコラボレーションを行い、通知を受ける

ページやブログでのコラボレーション方法、アクティビティの通知を受け取る方法、およびコンテンツの状況を確認するために分析情報を表示する方法をご確認ください。


	Confluence Cloud でアカウントおよび権限を管理する

サイトのコンテンツを表示できるユーザーと、それらのユーザーが実行できるアクションについての設定を調整します。


	Confluence Cloud のサイトを管理する

Confluence Cloud サイトをスムーズに実行するためいｎサイト管理者が知っておくべきすべての情報をご確認ください。


	Confluence Cloud の機能性を拡張する

Confluence の機能を拡張するマクロと Premium 機能の概要をご覧ください。





	
コミュニティ

回答、サポート、およびインスピレーション


	
システムの状態

クラウド サービスの健全性


	
提案とバグ

機能の提案とバグ レポート


	
Marketplace

製品アプリケーション


	
ライセンスと購入について

よくあるご質問





製品
関連ドキュメント
リソース


	アカウントにログイン
	サポートにお問い合わせ
	トレーニングと認定
	Atlassian 移行プログラム
	GDPR ガイド
	エンタープライズ サービス
	アトラシアン パートナー
	開発者
	サクセス セントラル
	ユーザー グループ
	Automation for Jira
	Atlassian.com








Confluence Cloud関連ドキュメント


	
Confluence Cloud をセット アップする	
Confluence Cloud の動作を確認する	Confluence Cloud とは
	Confluence Cloud プランの機能をご確認ください
	Confluence Standard 


	
チームによる Confluence Cloud の使用方法を確認する	Confluence を技術文書の作成に使用する
	ソフトウェア チーム用に Confluence を使用する




	
Confluence Cloud で作業を作成し整理する	
Confluence を操作する	[ホーム] によって作業に移動して、アクションを確認する
	Confluence のナビゲーション


	
Confluence Cloud でコンテンツを探す	ページ、投稿、その他のアイテムを検索する
	ピープル ディレクトリを検索する
	Confluence 検索構文
	関連ページで関連するコンテンツを見つける
	Atlassian Intelligence を使用して回答を検索する


	
スペースを使用して作業をまとめる	ブランク スペースを作成する
	個人用スペースをカスタマイズする
	テンプレートからページを作成する
	スペース キーを選択する
	スペースのナビゲート
	スペースの編成
	スペースでコンテンツを検索する
	スペースの概要をカスタマイズする
	ラベルを使用してスペースを分類する
	スペースのカスタマイズ
	スペースのアーカイブ
	スペースの削除


	
コンテンツの作成と編集	ページを作成、編集、公開、更新する
	ページの書式設定
	ページに要素を挿入する
	ページとそのタイトルの印象を深める
	ステータスをページまたはブログに追加する
	Confluence のスマート リンク
	ページを表示する
	記号、絵文字および特殊文字の使用
	キーボード ショートカットとオートコンプリート
	利用可能なマークダウン コマンド
	外部ドキュメントをインポート
	カスタム レポートを作成する
	Confluence Cloud エディタのロードマップ
	ページを新しいエディタに変換する
	ページの所有権を他の人に移行する
	スマート リンクを貼り付けると、どのようなデータが送受信されますか?
	改善された新しい公開エクスペリエンスとは
	ストレージ使用量を管理する
	コンテンツの作成や編集に Atlassian Intelligence を活用する


	
テンプレートを使用してフォーマット済みのコンテンツを作成する	テンプレートからページを作成する
	テンプレートの作成
	テンプレートを編集する
	テンプレートのプロモーション
	テンプレートの削除または無効化


	
ファイルをアップロードして管理する	ファイルのアップロード
	ファイルと画像の表示
	アップロードされたファイルを管理する
	ファイルの共有とコメント


	
コンテンツを整理する	コンテンツ ツリーを管理する
	コンテンツ タイトルからクイック アクションを実行する
	ラベルを使用してページと添付ファイルを整理する
	コンテンツ アイテムを移動、コピー、非表示にする
	コンテンツ アイテムをアーカイブする
	アーカイブ済みのアイテムをコンテンツ ツリーに復元する
	コンテンツ アイテムを削除、復元、削除する
	ページやその他のコンテンツ アイテムをあとで使用できるように保存する


	
Confluence Cloud からコンテンツをエクスポートする	
コンテンツを Word、PDF、CSV、HTML、XML にエクスポートする
	PDF へのエクスポートをカスタマイズする
	PDF エクスポートの高度なカスタマイズ
	カスタム フォントを使用して PDF を作成する 
	PDF エクスポートで幅の広い表が切り捨てられる場合
	PDF エクスポートが従来のエクスポーターの使用に戻る可能性があるケース 


	
Confluence Cloud における Atlassian Intelligence の機能	Atlassian Intelligence を使用して回答を検索する
	Atlassian Intelligence を使用してコンテンツを作成または編集する
	Atlassian Intelligence でページまたはブログを要約する
	Atlassian Intelligence で用語を定義する
	Confluence 自動化で Atlassian Intelligence を使用する
	Atlassian Intelligence の事前定義済みプロンプトの詳細


	Confluence でライブ編集ページを作成してコラボレーションする
	
ホワイトボードの作成と編集	Confluence ホワイトボードの使用を開始する
	新しいホワイトボードを作成する
	ホワイトボードのナビゲーション ツール
	付箋でアイデアを整理/探求する
	図形を使ってアイデアを視覚化する
	ホワイトボードでテキストを追加/編集する
	フローとコネクターを使用してフローと図を作成する
	ホワイトボードへのリンクの挿入
	セクションを使用して作業をまとめる
	ホワイトボードで画像を追加する/編集する
	スタンプで感情を追加する
	テンプレートを使用して手間を省く
	タイマーでスケジュール通りに進める
	ホワイトボードをアトラシアン ワークフローと統合する
	ホワイトボードから Jira 課題をリンクする
	スマート セクションで Jira アクションを一括で実行する
	Confluence ホワイトボードに Figjam ボードをインポートする
	Confluence ホワイトボードに Miro ボードをインポートする
	Confluence ホワイトボードに Mural ボードをインポートする
	ホワイトボードのコラボレーション制限
	Confluence ホワイトボードのサポート対象外
	ホワイトボードがサードパーティ製アプリに与える影響
	Confluence ホワイトボードのプランと機能を理解する


	
Confluence Database の使用を開始する	EAP データベース・エクスペリエンスの変更点
	データベースがサードパーティ製アプリに与える影響


	プレゼンター モードでコンテンツを表示する


	
Confluence Cloud でコンテンツでのコラボレーションを行い、通知を受ける	
コンテンツでのコラボレーション	ユーザーのネットワークを作成する
	リアクションを任意のコンテンツに追加する
	ユーザーまたはチームをメンションする
	ページ、ホワイトボード、またはブログ投稿を共有する
	ページとブログ投稿へのコメント
	ページやスペース、ブログのウォッチ
	ウォッチャーの管理
	Google、Slack、または Microsoft から Confluence にユーザーを追加する
	Confluence にゲストを招待する
	ゲストにスペースへのアクセス権を割り当てる
	Confluence でゲストが閲覧/実行できること
	公開リンクでコンテンツを外部と共有する


	
コンテンツとアクティビティの通知を受け取る	通知の表示
	メール通知へのサブスクライブ
	Confluence RSS フィードとは
	RSS フィードの作成
	事前指定された RSS フィードを購読する
	ネットワーク RSS フィードを購読する


	
Confluence アナリティクスを表示してコンテンツのパフォーマンスを確認する	サイトの情報を確認する
	スペースの情報を確認する
	ページのインサイトとアナリティクス 
	分析の表示権限を設定する




	
Confluence Cloud でアカウントおよび権限を管理する	
アカウントを管理する	自身のプロファイルを編集する
	ユーザー設定の編集
	Confluence パスワードの変更
	OAuth アクセス トークンを管理する
	アカウントを削除する
	テーマを変更する
	ユーザーを削除して Confluence Free にダウングレードする
	メールの閲覧を設定する


	
Confluence Cloud の権限について理解する	Confluence Cloud の権限と制限とは
	Confluence Cloud の Free プランで権限を管理する


	
サイトレベルの権限を管理する	Confluence グループとは
	グローバル権限の管理
	アカウントが無効化または削除された場合に何が起きるか
	匿名アクセスでインスタンスを外部と共有する
	ユーザーの権限を確認する
	管理者キーを使用してページにおけるアクセス制限を迂回する
	監査ログの表示
	公開リンクの安全性
	公開リンクをセットアップして管理する


	
スペース レベルで権限を管理する	スペース権限とは
	スペース権限の割り当て
	匿名アクセスでスペースを外部と共有する
	Jira Service Management からライセンスを持たないユーザーにアクセス権を付与
	スペースの権限をコピーする 


	
ページ レベルで権限を管理する	コンテンツ制限を追加または削除する




	
Confluence Cloud のサイトを管理する	Confluence Cloud 管理者として使用を開始する
	
Confluence Cloud インスタンスまたはスペースを移行する	Confluence Cloud インスタンスの移行、または複数サイトからのインスタンスのマージ
	Confluence Cloud から Data Center への移行
	Confluence Cloud スペースをインポートする
	インスタンスのデータ・バックアップ・ファイルをエクスポートする


	
Confluence Cloud を設定する	インデックス作成言語を設定する
	OpenSearch を有効にする
	数値書式を設定する
	ショートカット リンクを設定する
	時刻と日付の書式を設定する
	コメントのスレッド化を有効にする
	リアクションを無効にする
	スパム防止用に Captcha (キャプチャ) を設定する
	検索エンジンから外部リンクを非表示にする
	リモート API への匿名アクセスを無効にする
	下書きの自動保存間隔を設定する
	添付ファイルのサイズを設定する
	管理者通知バナーの設定


	
Confluence Cloud のルック アンド フィールを変更する	サイトとスペースのロゴを変更する
	サイトの配色をカスタマイズする
	テーマをインストールする
	管理者が設定したテーマをサイトに適用する


	
既定の動作とコンテンツを変更する	サイトのタイトルを変更する
	管理者連絡先ページを設定する
	サイトのホームページを設定する
	初期設定のスペース コンテンツをカスタマイズする
	サイトのウェルカム メッセージを編集する
	初期設定の言語を選択する
	Confluence Wiki マークアップ構文


	
グローバル テンプレートを管理する	グローバル テンプレートを作成する
	グローバル テンプレートの削除または無効化
	グローバル テンプレートを編集する
	グローバル ブループリントをインストールする


	ページの所有権をあるユーザーから別のユーザーに譲渡する


	
Confluence Cloud の機能性を拡張する	
マクロを使用してページの Confluence コンテンツを表示する	マクロとは
	削除されるマクロについて学ぶ
	添付ファイルマクロを挿入する
	ブログ投稿マクロを挿入する
	変更履歴マクロを挿入する
	子ページ マクロを挿入する
	Insert the filter by label macro
	コンテンツ レポート テーブル マクロを挿入する
	投稿者マクロを挿入する
	投稿者の概要マクロを挿入する
	テンプレート マクロから作成を挿入する
	決定レポート マクロを挿入する
	抜粋マクロを挿入する
	抜粋インクルード マクロを挿入する
	インクルード ページ マクロを挿入する
	ラベル リスト マクロを挿入する
	ネットワーク マクロを挿入する
	人気のラベル マクロを挿入する
	プロフィール画像マクロを挿入する
	「最近の更新」マクロを挿入する
	最近更新されたダッシュボード マクロを挿入する
	関連ラベル マクロを挿入する
	スペースの一覧マクロを挿入する
	タスク レポート マクロを挿入する
	ユーザー プロファイル マクロを挿入する


	
マクロを使用して Confluence ページに開発情報を追加する	コード ブロック マクロを挿入する
	Display Jira issues in a list
	Jira チャート マクロを挿入する
	Jira タイムライン マクロを挿入する
	アセット データを Confluence ページに表示する


	
マクロを使用して Confluence ページにメディアを含める	Google ドライブ マクロを挿入する
	Microsoft OneDrive for Business マクロを挿入する
	Microsoft Office マクロを挿入する
	マルチメディア マクロを挿入する
	PDF マクロを挿入する
	ウィジェット コネクタ マクロを挿入する


	
マクロを使用して Confluence ページにナビゲーションを追加する	アンカー マクロを挿入する
	Livesearch マクロを挿入する
	ナビゲーション マップ マクロを挿入する
	ページ インデックス マクロを挿入する
	ページ ツリー マクロを挿入する
	ページ ツリー検索マクロを挿入する
	目次マクロを挿入する
	目次の領域マクロを挿入する


	
マクロを使用して Confluence ページにレポート情報を追加する	ページ プロパティ マクロを挿入する
	ページ プロパティ レポート マクロを挿入する
	ユーザー リスト マクロを挿入する


	
マクロを使用して Confluence ページにビジュアルや画像を追加する	チャート マクロを挿入する
	ギャラリー マクロを挿入する
	iFrame マクロを挿入する
	ロードマップ プランナー マクロを挿入する


	
従来のエディターでのみ使用可能なマクロをレビューする	チーズ マクロを挿入する
	列マクロを挿入する
	ユーザー別コンテンツ マクロを挿入する
	スペース作成ボタン マクロを挿入する
	展開マクロを挿入する
	お気に入りページ マクロを挿入する
	グローバル レポート マクロを挿入する
	IM Presence マクロを挿入する
	情報、ヒント、注意および警告マクロを挿入する
	JUnit レポート マクロを挿入する
	書式設定済みマクロを挿入する
	パネル マクロを挿入する
	最近使用したラベル マクロを挿入する
	検索結果マクロを挿入する
	セクション マクロを挿入する
	スペース添付ファイル マクロを挿入する
	スペース詳細マクロを挿入する
	ステータス マクロを挿入する
	Loremipsum マクロを挿入する


	
ガジェットを使用して動的コンテンツを追加する 	アクティビティ ストリーム ガジェットを追加する


	
Confluence を他のアプリケーションと一緒に使用する	アプリを管理する
	Slack と Confluence を併用する
	Jira と Confluence を一緒に利用する
	Trello と Confluence を組み合わせて使用する
	Microsoft Teams と Confluence を同時に使用する


	
Team Calendars for Confluence (Premium 機能) を使用する	サードパーティ カレンダーから Team Calendars を登録する
	Team Calendars の使用を開始する
	カレンダーを制限する
	イベントを追加する
	Jira のイベントを追加する
	標準イベント タイプを確認する
	カスタム イベント タイプを追加および削除する
	イベントにリマインダーを追加する
	カレンダーを Confluence ページに埋め込む
	カレンダーをウォッチする
	Apple カレンダーから Team Calendars を登録する
	Thunderbird から Team Calendars を登録する
	Confluence から Google カレンダーを登録する
	Google カレンダーから Team Calendars を登録する
	Microsoft Outlook から Team Calendars を登録する
	Apple iOS カレンダーから Team Calendars を登録する
	他のカレンダーにエクスポートする
	カレンダーを削除または消去する
	システム プロパティを設定する
	Team Calendars に関する FAQ
	Google カレンダーから Team Calendars を登録する (Android)


	
Questions for Confluence を使用する	Questions for Confluence の使用を開始する
	Questions for Confluence をインストールする
	Questions の権限とは
	質問する
	トピックを閲覧および編集する
	投票およびパートナーとは
	質問をスペースに統合する
	Questions を管理する


	
Confluence の自動化を使用する (Premium 機能)	Confluence の自動化とは何ですか?







アトラシアン サポート/

Confluence/

リソース/

Confluence Cloud で作業を作成し整理する/

Confluence Cloud からコンテンツをエクスポートする


クラウド
データセンター













コンテンツを Word、PDF、CSV、HTML、XML にエクスポートする




Confluence Cloud の外部からコンテンツにアクセス可能にする必要がある場合は、コンテンツを Microsoft Word、HTML、CSV、PDF、XML を含むさまざまなフォーマットにエクスポートできます。
スペース管理者は、スペース全体、またはスペース内の選択したページのグループをエクスポートできます。スペースの「エクスポート」権限を持つユーザーなら誰でも、個々のページをエクスポートできます。詳細をご確認ください。
Word や PDF への標準エクスポートでのページの向きは縦向きです。エクスポートしたドキュメントの向きを変更するには、エクスポート機能をカスタマイズする必要があります。
個々のページをエクスポートする
Confluence Cloud にアクセス権限のない人にページやブログ投稿を送信する必要がある場合は、Word ドキュメントや PDF にエクスポートできます。
Word をエクスポートするには:
	ページまたはブログ投稿に進み、[•••]を選択します。

	[エクスポート] にカーソルを合わせます

	[Word のエクスポート]を選択します


エクスポートされた Word ファイルの形式により、このファイルは Microsoft Word でのみ開くことができ、Open Office、Libre Office、Google Docs などの他のアプリケーションとは互換性がありません。


PDF にエクスポートするには、次の手順に従います。
	ページまたはブログ投稿に進み、[•••]を選択します。

	[エクスポート] にカーソルを合わせます

	[PDF にエクスポート] を選択します。


単一ページを PDF にエクスポートする際は、PDF スタイルシートのカスタマイズは適用されますが PDF レイアウトのカスタマイズは適用されません。PDF にエクスポートされる 1 ページに PDF のレイアウトのカスタマイズを適用するには、後述の「複数ページ」用の方法によってその 1 ページをエクスポートする必要があります。「PDF へのエクスポートをカスタマイズする」をご参照ください。
公開されているバージョンのみがエクスポートされます。
エクスポートしているページやブログ投稿に未公開の変更がある場合、その変更は含まれません。つまり、他の人物がページ上で作業している間でもエクスポートを作成できます。


最新バージョンのエクスポート機能ではエクスポートのレンダリングが改善されていますが、PDF スタイルシートの @page タグはサポートされていません。コンテンツにこれらのタグが含まれている場合、Confluence は古いバージョンの機能を使用してエクスポートします。今後のアップデートについては、エクスポート機能の進捗状況をご覧ください。


スペースをエクスポートする
スペース管理者は、スペース (またはスペース内で個別に選択したページのグループ) を PDF、CSV、HTML、または XML にエクスポートできます。Confluence は、CSV、HTML、または XML ファイル (複数) のアーカイブ ZIP 、またはダウンロード可能な PDF ファイル (1 ファイル) を作成します。
ヒント
	Confluence Cloud に保存している技術文書からユーザー マニュアルを作成しようとする場合は、PDF オプションが最適です。

	スペースを別の Confluence Cloud インスタンスにインポートする場合は、CSV エクスポートが最適です。

	スペースを静的 Web サイトに変換する場合は、HTML エクスポートが便利です。

	スペースを Confluence Data Center インスタンスにインポートする必要がある場合は、XML エクスポート・オプションが最適です。




ページを PDF、CSV、HTML、または XML にエクスポートするには
	サイド バーで [スペース設定] を選択します。 

	[スペースを管理] カードから [スペースのエクスポート] を選択します。

	[PDF]、[CSV]、[HTML]、または [XML] を選択し、[次へ] を選択します。

	HTML または PDF の場合は通常またはカスタム エクスポートを選択し、XML の場合はフルまたはカスタム エクスポートを選択します (CSV エクスポートについては、フル エクスポート オプションのみを使用できます)。
	通常のエクスポート（HTML および PDF） - 閲覧権限のあるすべてのページを含む HTML ファイルを作成します。

	フルエクスポート (CSV および XML) - 閲覧権限のないページも含め、スペースのすべてのページを含む CSV または XML ファイルを作成します。

	カスタム エクスポート - 選択したページのみをエクスポートしたい場合、あるいはコメントをエクスポートから除外したい場合に利用します。



	[エクスポート] を選択します。


エクスポートの処理が終了したら、エクスポートされたファイルをダウンロードできます。
この方法に関するその他の注意事項
サイト管理者として CSV または XML でエクスポートする場合は、すべてのコンテンツがエクスポートされますが、それ以外の場合は、表示されているコンテンツのみが表示されます。
この方法で PDF へエクスポートした場合、ブログ投稿は含まれません。また、PDF へエクスポートする場合、コメントはいかなる場合も含まれません。
エクスポートに Team Calendars は含まれません。カレンダーのエクスポートとインポートのヒントについては、このコミュニティー投稿を参照してください。 
現在、ページ コメントは HTML エクスポート中にエクスポートされません。機能リクエスト CONFCLOUD-57908 をご参照ください。 


PDF エクスポートの表示をカスタマイズする
出力する PDF に、タイトル ページ、目次、カスタマイズしたヘッダーとフッターを追加できます。詳細なカスタマイズとして、CSS (カスケーディング スタイル シート) の変更を適用できます。これらのカスタマイズは各スペースに固有であるため、適用するには「スペース管理者」権限が必要です。詳細は「PDF へのエクスポートをカスタマイズする」をご参照ください。
最新バージョンのエクスポート機能ではエクスポートのレンダリングが改善されていますが、スペースやサイトの設定のヘッダー/フッター/タイトルに PDF スタイルシートまたは HTML の @top-right や @top-left などのプロパティを含む @page タグはサポートされていません。コンテンツにこれらのカスタマイズが含まれている場合、Confluence は古いバージョンの機能を使用してエクスポートします。今後のアップデートについては、エクスポート機能の進捗状況をご覧ください。


PDF エクスポートについての注意
	カスタム フォントを含む PDF のエクスポートについては「別のフォントで PDF を作成する」をご参照ください。

	PDF エクスポート機能はさまざまなコンテンツを処理できるように設定されていますが、稀に、カスタマイズを認識できずに PDF のエクスポートに失敗する場合があります。その場合は、PDF エクスポート画面に問題が発生したページのタイトルが表示されます。失敗の原因を診断するご参照ください。


HTML エクスポートについての注意
	zip ファイルでは、ページの添付ファイルは以下の形式の名前を持つ個別のフォルダに振り分けられます。
...\download\attachments\xxxxxx
 ここでの 2xxxxxx''"は、添付ファイルを含むページのページ ID です。

	ブログ投稿は HTML エクスポートには含まれません。機能リクエスト CONFCLOUD-14684 をご参照ください。 

	現在、スペースが 3 GB を超えると HTML スペースをエクスポートできないバグがあります。進捗はこちらで追跡できます: CONFCLOUD-62985 
	回避策として、カスタム エクスポートを選択して特定のページをエクスポートできます。        




XML エクスポートについての注意
	スペースを Confluence Cloud にインポートする際の制限の注意事項については、「Confluence スペースをインポートする」を参照してください。


このエクスポートを Confluence Data Center に取り込みますか？最良の結果を得るには、以下をお勧めします。
	ユーザーのプロファイル表示設定にかかわらずメール アドレスを含めることができるよう、エクスポートの実行をサイト管理者に依頼する

	メールアドレスの照合機能が利用可能な、Confluence 6.15.4 以降または選択されたエンタープライズ リリース バージョンにスペースをインポートする


これによって、インポート後にコンテンツが「unknown user」に関連付けられることを回避できます。詳細


サーバーからクラウドへのコンテンツの移行
Confluence Server から Confluence Cloud へ移行する場合、Confluence Cloud Migration Assistant を使用してコンテンツとスペースを移行できます。 
Confluence Server のサポートは、2024 年 2 月 15 日に終了しました。Confluence Data Center は、当社で唯一のオンプレミス製品であり、Confluence Cloud 以外で提供している主な製品です。







この内容はお役に立ちましたか?
はいいいえ
正確ではなかった

明確ではなかった

関係なかった
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